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Tandil, 13 de septiembre de 2018

Sr. Jefe de Gabinete de Secretarios
Psico. Soc. Julio Elichiribehety
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P Tengo el agrado de dirigimme a Ud, a fin de solicitar a través del Departamento
Ejecutivo, en mi caricter de Concejala del Bloque de Unidad Ciudadana la sigulente

informacion publica:

e Ubicacién de las cimaras y sistema de transmision de datos de cada una de
realizados por la empresa Cablevision en el marco del Decretos 3297 del 21 de
Diciembre de 2016 y del Decreto 1594 de fecha 22 de Mayo de 2017,
correspondientes a la LICITACION Publica para la Contratacién para la
provisién , instalacion, mantenimiento y puesta en marcha del equipamiento
técnico (hardware), sistemas informatcos (software) y soporte técnico de un
sisterna integral de video vigilancia urbana (Decreto 1768, fechado el 13 de
Julio de 2016).
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e Ubicacién de las cimaras del Sistema Integral de Video Vigillancia Urbana, que
realizan la transmisién de datos mediante por sistema de Radio Frecuencia,

exceptuadas las correspondientes a la Licitacdn refenda ut- supra

Fundamos tal pedido de informacion en la recientemente sancionada Ord.15931/17
que en su Art. 7° sefiala coma “sujetos obligados a bnndar informacion pﬁbﬁca: La
administracion central; el Honorable Concejo Deliberante; los organismos descentralizados; La
Usina Popular y Municipal de Tandi S.E.M; Concesionarios, permisionarios, Consorcios y
licenciatarios de servicios publicos o concesionanios permisionarios de uso de dominio publico,

en la medida en que cumplan servicios publicos y en todo aquello que corresponda al ejercicio
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Ciudadana

Concejo Deliberante jh U nidad

de Ja funasdm adimisirativa telepadda, Corgatinzae iy crupresatiales, partidos  peliveos,
simdicaton, aniversidades y x_'u;nhpnvr ewiulacl privada a Ja que se de hayan eegpaddes feairdon
piblicos, en Jo e we refiera, dnicamente, a la wofornandn proshucica total o parcislmeni: o
relacionada con low fondon pabhicon recibndos;, Personan [uridicas proabsdicas nes estatales en toede
aquello que eatuviene reygulado por del derechio pablico, y en Jo gue se refiera a la formaciin

producicda o relacionada con lox ferrvdem |>|'J|:I1r-'m recibudos, Fideicommos gque se consutuyeren

total o parcialmente con recurson o bienes del Fatads mutcipal,

Como senala el Art 11 de la Ordenanza citadas antenomnente “woda soheinad de
informacioon publica requerida en los términos de la presente deberi ser savisfecha en un plazo

no mayor de quince (15) dias habiles”,

Sin otro particular, lo saludamos atte.

gy

PROF. MARIA UG;:NJ;A POUME
DN 260296042

cugepoumel@pmail. com
249-154-520003

Concejala de Unidad Ciudadana
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Corresponde a Expte. N2 18-13377-00
Ref.: Pedido de Informacion Piblica sobre ubicacion
de camaras de videovigilancia y sistemas de transmision de datos

Sra. Concejal Prof. Maria Eugenia Poumé
Blogue Unidad Ciudadana

3 / D

De mi mayor consideracion:

Por la presente me dirijo a Ud. a fin de dar respuesta a 13
solicitud de acceso a la informacién publica de referencia, a tenor del siguiente
cuestionario:

1) Ubicacion de las cdmaras y sistema de transmision de datos de cada una de
realizados por la empresa Cablevision en el marco del Decretos 3297 del 21 de
Diciembre de 2016 y del Decreto 1594 de fecha 22 de Mayo de 2017,
correspondiente a la LICITACION Publica para la Contratacion para la
provision, instalacién, mantenimiento y puesta en marcha del equipamiento
técnico (hardware), sistemas informdticos (software) y soporte técnico de un
sistema integral de video vigilancia urbana (Decreto 1768, fechado el 13 de
Julio de 2016).

2) Ubicacién de las cémaras del Sistema Integrol de Video Vigilancia Urbana,
que realizan la transmision de datos mediante por sistema de Rodio
Frecuencia, exceptuadas las correspondientes a la Licitacién referida ut-supra.

Rta.: Entendiendo que ambas preguntas centran el interés en la ubicacion de las
camaras del sistema de videovigilancia y el sistema de transmision de datos empleado,
seran respondidas en conjunto, reiterando la informacion gue personalmente el
suscripto expusiera en la sesion ampliada de la Comision de Derechos Humanos,
Género, Garantias y Seguridad del Honorable Concejo Deliberante, del pasado S de
septiembre de 2018 y que contd con la presencia de |a totalidad de los Concejales del
blogue de Unidad Ciudadana.

Ubicacion de las camaras

Respecto de la ubicacion de las camaras, es preciso sefialar inicialmente que es criterio
de gestion politica del Departamento Ejecutivo y de esta Secretaria, no revelar




T BT

TR T WERITIN AR

[ WP L L R

™~

publicamente tal informacién por razones de seguridad, no sc’:.h: del propio sulstema
publico de videovigilancia, sino de todos los vecinos de la ciudad y el Partido de

Tandil.

Sin perjuicio de ello, destaco que en la mencionada sesion de la Comisién de Derechos
Humanos, Género, Garantias y Seguridad, se exhibi6, a través de la plataforma Alerta
Tandil, el plano de implantacion y distribucion de camaras en la ciudad y en las
localidades de Maria Ignacia - Vela y Gardey, naturalmente con las reservas del caso

en cuanto a detalles y precisiones, por las razones que seguidamente se expondran.
En efecto, diversos fundamentos permiten sostener esta tesitura:

Con relacién al sistema de videovigilancia, la difusién de los puntos exactos de
implantacion territorial de camaras, facilitaria eventuales actos de vandalismo sobre el
equipamiento, como por ejemplo rotura de las mismas o del equipo complementario,
interrupcion del suministro eléctrico del que depende su regular funcionamiento,
ataques a la fibra 6ptica’ o, al menos, daria la ocasién para incidir negativamente
sobre su funcionamiento, a través de distintas acciones, como por ejemplo, modificar
el angulo del campo visual (apuntamiento), foco, zoom de camaras fijas, enmascarar o
arrojar cualquier sustancia a la cdmara o la capsula de acrilico protectora de los domos

(como pintura, aceites, etc.) que impidieran la correcta toma de imagenes y su
visualizacion ulterior, etc.

Como se comprendera, no es conveniente que nada de ello suceda, y si bien es posible
que hechos de las caracteristicas sefialadas igualmente se produzcan, no es deseable
que la difusion de “informacion publica” dé motivo u ocasién a los mismos.

Pero mas alld de la eventual afectacién al propio sistema de videovigilancia, creemos
que tampoco resulta aconsejable develar pablicamente |3 informacion solicitada en
funcion de la seguridad directa e inmediata de los propios vecings, que se podria ver
afectada no salo por eventuales interrupciones del servicio a consecuencia de la accidn
de terceros —a la que antes me referi— sino también porque al hacerlo se revelan los
sectores de la ciudad o de las localidades rurales ~Y Sus caminos— con mayor
proximidad a los puntos de captura de imdgenes (PUC's) y camaras, con lo cuyal
indirectamente también se informarian los sectores con menor cantidad de PUC's y
camaras o directamente aquéllos que quedan alejados de éstos y sin posibilidad de ser
videovigilados, hasta tanto se logre una cobertura territorial dptima en cantidad de
PUC’s y camaras.

En otras palabras, proceder de esta manera, es informar qué puntos, zonas o barrios
estarian mas desprotegidos y con ello exponer a sus vecinos a la accién de terceros,
que evidentemente trataran de perpetrar sus acciones incivicas, violentas o delictivas
“a espaldas” o “a resguardo” de una camara de videovigilancia, de lo cual no puede ser
“eémplice”, ni por accién ni por omisién, el propio sistema publico.

' En este sentido, por ejemplo, dias pasados el sistema sufrié un ataque de esta indole, consumado,
presumiblernente, con un arma de fuego que “corté” la fibra optica del lugar, encontrandose
actualmente reparada y en normal funcionamiento.
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Desde esta perspectiva, entiendo que los fundamentos expuestos indican que estamos
en presencia de informacion de caracter reservada por razones de seguridad, de
conformidad a lo previsto por el art, 8 — 22 parrafo — 12 parte de la Ordenanza 15931 y
su Decreto Reglamentario N2 1205/18, por lo que me excuso de brindar la informacion
requerida.

Conectividod o sistema de transmisién de datos

Como es sabido, un sistema de videovigilancia tiene tres tipos de componentes
tecnoldgicos:

9 Las cdmaras de video propiamente dichas, componente bajo el cual se englaban
una serie de elementos anexos a su funcionamiento, a saber: gabinete metslico de
tipo estanco, disyuntor, llave térmica, zapatilla de 5 tomas conectada a llave
termica, sistema de ventilacién forzada mediante ventilador robusto en su parte
inferior y rendijas de ventilacién laterales, fuente, soporte metalico para bateria
interna, bateria y soporte metdlico para equipos activos internos, cableado UTP o
FTP integrando las distintas cdmaras IP a su respectivo gabinete.

= El “centro de control”, también denominado “Centro de Operaciones” 0 “Centro
de Monitoreo”, que alude al dmbito fisico desde donde se opera el sistema de
videovigilancia en todas sus funcionalidades: sistemas de recepcién de datos, de
gestion y administracion de video, de grabacién y almacenamiento, terminales de
operacién, hardware de operacién, entre otros, en cuyo ambito se desempefian
los recursos humanos asignados al sistema.

= El tercer elemento tecnoldgico lo constituye el sistema o la red de comunicacian,
que tiene como funcion la transmision bidireccional de datos desde cada uno de
los componentes de captacion de imagenes (cdmaras) hacia el Centro de
Operaciones, y la comunicacion del Centro con cada uno de los dispositivos de
captacion, haciendo posible, ademas, |la operacién a distancia del equipamiento.
Asi, por ejemplo, en el caso de las cdmaras tipo “domo”, su control remoto por
parte del Operador que desarrolla su tarea en el Centro de Operaciones, se logra
por las “6rdenes” que éste imparte a la camara y su software, a través de la red de

comunicacion.

La red de datos del sistema de videovigilancia publico, es decir, el medio por el
cual se transportan los datos capturadaos por ias camaras IP y se interactta entre
ellas y el Centro de Operaciones, tiene dos partes fundamentales: {i) la red
externa; (ii) la red interna.
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La Red Externa:

Se entiende como red externa a la desple

gada de forma metropolitana y de
conectividad con otras localidades.

La red externa es un despliegue de infraestructura con una arquitectura que cuenta

con disefio mixto, es decir, a través de diversas tecnologias (fibra optica, cable UTP,

radio frecuencia, internet), tal como se ilustra mds adelante. La mi

sma provee los
siguientes servicios al sistema:

¢ Conectividad de PUC’s (Puntos de Captura de
* Conectividad de datos a diferentes redes, alg
del Municipio, Centros Integradores Comuni
etc.} o de terceros (Usina, para vinculacién o

Conectividad del sistema de video vigila
Gardey).

Imagen) de video vigilancia.

unas municipales (Red Informatica
tarios, Centros de Salud, Hospital,
nline de sus Centros de Cobro).

ncia con otras localidades {Vela,

Topologia: -

La topologia de la misma es basicamente un

conjunto de redes locales. El disefio se
soporta en redes de fibra dptica, de cable tipo

UTP y sistemas de radio frecuencia.

Estdndar de red:

El estandar de red utilizado en las distintas redes locales es Ethernet,

Protocolo de comunicacion de datos:

El protocolo de comunicacion de datos utilizado es IP (Internet Protocol).

Elementos que componen esta red:

1. Fibra Optica

2. OLT (Optical Line Terminal)

3. ONU (Optical Network Unit)

4. Media Converter

5. Switcher

6. Cable UTP

7. Enlaces de RF (Radio Frecuencia)
8. Placas 4G

Descripcion funcional:

En el objetivo de conectividad de los PUC’s, mayormente (80% de los casos) se utiiiz_an
redes de Fibra Optica (FO). Son de tipo pasivas, con equipamiento de extremo del t_npc:
ONU o Media Converter, que nos brinda la conectividad Ethernet por puertos de tipo
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RJ45.

Se utilizan también, de manera co
la banda de 4,9 GHz ({espec
Conectividad de puntos de difici

casos). En algunos casos puntual
conexidn via cable UTP.

mplementaria, sistemas de Radio Frecuencia (RF) en
almente asignada para seguridad publica) para
llegada o acceso restringido via cable (20 % de los
es, dada su cercania al centro de datos se utiliza

La totalidad de i3 conectividad descri

pta se perfecciona en los extremos via Ethernet,
con cableado de tipo UTP.
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La Red Interna:

Se entiende como red interna a la que conecta el equipamiento dentro de las

instalaciones edilicias del Municipio. La red interna o nicleo de red es la encargada de
Proporcionar conectividad entre los distint

05 puntos de acceso (routers, switches, etc.)
y el equipamiento necesario para operar los distintos sistemas {servidares, puestos de
administracion, de supervision, de los operadores del sistema de videovigilancia, y
Otros sistemas propios del Departamento de Informatica y de Usina). El nucleo de red
nos permite enlazar diferentes servicios, tomados como redes LAN, redes privadas,
Internet, entre otros.

Se compone de un router que gestiona las
conectividad con servicios de

Informatica (server de horario, otr

diferentes redes locales (LAN), v 1a

Internet y equipamiento del Departamento de

0s).
" Conectado a este router, se cuenta con un switcher que permite conformar via
cableado UTP la conectiv

idad de todos los puestos de trabajo del Centro de
Operaciones.

Esta red nicleo se completa con conexiones locales de los servidores del sistema de
vigilancia a los servidores de grabacion (NAS).

una red externa de disefo mixto, es decir
comunicacion y diversos proveedor

» 5€ integra con diversas tecnologias de
es, tal como se ilustra en el siguiente cuadro:
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Conectividad del Sistema de Videovigilancia Publico

Ubicacién Tipo de conectividad Cantidad PUC’'s N2 de cdmaras
Tandil Fibra Optica 258 319
Tandil uTe 2 2
Tandil Radio Frecuencia 37 40
Tandil Otros (4G/FO/RF)* 4 4

Vela Radio Frecuencia 14 18
Gardey Radio Frecuencia 10 15
Cno. Rural Radio Frecuencia 6 7
Total** 331 405

Aclaraciones
* Hace referencia a las denominadas “cdmaras auténomas”, que tienen aptitud paraconectividad via

4G, FO o RF,
** En el total indicado se computan todos los PUC’s ylas cdmaras de videovigilancia rural Gardey —

Vela, aun pendientes de instalacién,

Como puede apreciarse, en la ciudad de Tandil el subsistema de videovigilancia
urbana se abastece de diversas tecnologias de la comunicacidn: coexisten cdmaras
conectadas a través de red de fibra dptica {319), otras por cable del tipo UTP (2),
algunas por radiofrecuencia (40) y otras, las “smartcams” desarrolladas por el Instituto
PLADEMA de la Facultad de Ciencias Exactas de la UNICEN, que tienen aptitud para
conectarse via internet por sistema 4G, por fibra dptica (FO) o por radio frecuencia (RF}
{4 camaras, a las que se sumaran otras 10, actualmente en desarrollo y produccion),

A su vez, el subsistema de videovigilancia rural Maria Ignacia — Vela y Gardey, mas
caminos rurales que lo integran, se diseiid y se estd ejecutando en su totalidad por
transmisién de datos a través de radio frecuencia (RF), totalizando 40 camaras mas en

el proyecto.
En lo que respecta a la ubicacion de los puntos conectados por RF, por los
fundamentos brindados anteriormente, me excuso de explicitar los mismos por
seguridad del equipamiento electronico de telecomunicacién, entendiendo que ello se
enmarca en lo previsto por el art. 8 — 22 pdrrafo — 12 parte de la Ordenanza 15.931 y su
Decreto Reglamentario N2 1205/18.

Sin otro particular, saludo a Ud. muy atte.

Tandil, 08 de octubre de 2018
Secretaria de Proteccién Ciudadana

de PROTECCHEN CTURADANA
Municipalfdad do Tandil
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